‘ Autorita di Sistema Portuale
/ del Mare Adriatico Centrale

Porti di Pesaro, Falconara Marittima, Ancona, S. Benedetto, Pescara, Ortona

AVVISO PUBBLICO DI MANIFESTAZIONE D’INTERESSE PER
L’INDIVIDUAZIONE DI SOGGETTI DA INVITARE A PROCEDURA NEGOZIATA,
Al SENSI DELL’ART. 36, C. 2, LETT. B) DEL D. LGS. 50/2016, SECONDO IL
CRITERIO DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU VANTAGGIOSA EX ART 95
DEL MEDESIMO DECRETO PER L’AFFIDAMENTO SEGUENTE: “Servizio biennale
di sviluppo delle funzionalita, gestione, assistenza e manutenzione del PCS per i porti
del’ADSP del Mare Adriatico Centrale”.

Importo alla base della procedura: EUR 130.000,00+IVA. CUP: J31H17000080005 CIG:
7179870827

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Vista la Deliberazione Presidenziale n. 111 del 10/08/2017 di approvazione della seguente
procedura,

RENDE NOTO

che I’ Autorita di Sistema Portuale del Mare Adriatico Centrale intende espletare una “indagine di
mercato” avente ad oggetto I’individuazione, nel rispetto dei principi di non discriminazione,
parita di trattamento, proporzionalita, trasparenza, concorrenza e rotazione, di operatori
economici da invitare alla procedura negoziata ai sensi dell’articolo 36 comma 2 lett. b) del D.
Lgs. 50/16, avviata per I’affidamento del “Servizio biennale di sviluppo delle funzionalita,
gestione, assistenza e manutenzione del PCS per i porti dell’ADSP del Mare Adriatico Centrale”.
Il presente avviso é da intendersi come mero procedimento preselettivo che non comporta né
diritti di prelazione o preferenza, né impegni o vincoli di qualsivoglia natura sia per gli operatori
economici interessati che per ’amministrazione procedente. L’ Adsp Mare Adriatico Centrale si
riserva di sospendere, revocare o annullare la procedura relativa al presente avviso esplorativo e
non dar seguito alla procedura, senza che possa essere avanzata alcuna pretesa da parte degli
operatori economici interessati.

Resta inteso che la manifestazione d’interesse non costituisce prova di possesso dei requisiti
generali — di idoneita professionale e capacita di ordine tecnico organizzativa richiesti per
I’affidamento dei lavori che dovranno essere nuovamente dichiarati dagli interessati ed accertati
dall’ Autorita in occasione del successivo procedimento di procedura negoziata.

Tutti gli operatori economici interessati, che siano muniti dei necessari requisiti, sono invitati a
presentare una segnalazione di interesse alla partecipazione alla successiva selezione ed
all’affidamento del contratto.

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di procedere alla selezione degli operatori economici
da consultare, mediante sorteggio pubblico, in numero pari a dieci, di cui sara data successiva
notizia.

Art. 1. Stazione appaltante

Autorita di Sistema Portuale del Mare Adriatico Centrale Molo Santa Maria snc, 60121 Ancona.
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Art. 2. Nominativo del responsabile del procedimento

Il Responsabile del procedimento e il Dott. Guido Vettorel in qualita di funzionario dell’Ufficio
Sviluppo, Promozione e Statistiche dell’Autorita di Sistema Portuale del Mare Adriatico
Centrale, Tel. 071/2078959, Fax 071/2078940 Email: vettorel@pec.porto.ancona.it

Art. 3. Caratteristiche generali dell’intervento

Nell’ambito del Progetto MEDNET I’ Autorita Portuale di Ancona, ora Autorita di Sistema
Portuale del Mare Adriatico Centrale ha acquisito e ulteriormente sviluppato 1’applicativo web
LISy per il dialogo telematico con le amministrazioni pubbliche competenti per le attivita
logistico-portuali. 1l software e e deve rimanere utilizzabile da tutti i principali browser web.
L’applicativo ¢ stato sviluppato alla luce delle innovazioni tecniche e normative apportate dagli
organi competenti per i controlli alle merci e per il monitoraggio del traffico marittimo — in
particolare 1’Agenzia delle Dogane, il Corpo delle Capitanerie di Porto ed ISTAT. L’ADSP Mare
Adriatico Centrale dispone dei codici sorgente dell’applicativo e dei relativi diritti di uso.

Il servizio oggetto del presente Avviso consiste in due attivita principali:

1) Sviluppo delle capacita del software, articolata negli aspetti seguenti:

e Integrare il PCS con la Porta Di Dominio messa a disposizione dalla Regione Marche
al fine di consentire il dialogo con le Pubbliche Amministrazioni;

e Sviluppare il dialogo con i software operativi delle Agenzie marittime e delle
compagnie di navigazione per semplificare le attivita di vigilanza e controllo su merci e
passeggeri ai varchi dei terminal traghetti dei porti dell’ ADSP;

e Integrare il PCS con il protocollo TinS in fase di sviluppo da parte dell’ADSP Mare
Adriatico Centrale e dell’ Agenzia delle Dogane;

e Progettare e sperimentare lo scambio di dati per I’informazione precoce sui flussi di
traffico tra il PCS ed i software ITS in uso presso le societd Autostrade per I’Italia e
Autostrada dei Parchi;

e Progettare e sperimentare I’integrazione del PCS con i software in uso presso il Gruppo
FS per semplificare gli adempimenti necessari all’arrivo e alla partenza dei convogli
ferroviarti;

2) Attivita di centro di assistenza all’'utenza, gestione, manutenzione evolutiva,
manutenzione, monitoraggio ed aggiornamento del Port Community System LISy:
servizio articolato nella gestione, manutenzione e assistenza per i moduli sotto indicati, e
che si struttura nei seguenti aspetti:

e Piattaforma: costituita da server, connettivita, centro di gestione per il monitoraggio del
Port Community System, nodo telematico/Porta di Dominio per I’interfaccia con i sistemi
AIDA dell’Agenzia dogane, PMIS delle Capitanerie di porto, TRAMAR di ISTAT e la
PLN in fase successiva. Compito della piattaforma e assicurare il corretto funzionamento
dei moduli e delle infrastrutture tecnologiche utilizzate per la disponibilita del Port
Community System e I’integrita dei dati.

e Contact Center e Call Center di primo livello (Help Desk): per accogliere le istanze
dell’utenza e supportare da remoto le procedure informatiche per lo svolgimento dei
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processi portuali tramite il Port Community System. Il fornitore del servizio dovra
rendere disponibile il personale del contact center e del call center di primo livello (Help
desk), curando le modalita di contatto sia tramite traffico voce che tramite sistemi di
messaggistica. L'utente del Port Community System accede tramite un comune browser
via Internet. In caso di problemi il Contact Center registra I'anagrafica e la descrizione del
problema evidenziato. Il Contact Center coinvolge il Call Center di 1° livello, per la
soluzione dei problemi procedurali. Il Call Center di 1°livello deve essere in possesso di
tutte le competenze relative alle procedure portuali ed all'utilizzo del Port Community
System. Nel caso in cui il problema evidenziato derivi da un malfunzionamento software
o da una funzionalita software migliorabile, il Call Center di 1°livello coinvolge il Call
Center di 2° livello. Il Call Center di 2° livello € responsabile della gestione e
monitoraggio software del Port Community System.

e Call Center di secondo livello: per la soluzione dei problemi software del Port
Community System.

e Manutenzione evolutiva: ha lo scopo di mantenere aggiornate le funzionalita del Port
Community System ed include tutti gli interventi inerenti ’aggiornamento e lo sviluppo
del software per assicurarne la piena compatibilita e la capacita di scambio dati con i
sistemi informativi dell’ Agenzia delle Dogane, ISTAT (Tramar), Corpo delle Capitanerie
di Porto (PMIS). Inoltre dovra essere incluso lo sviluppo di un applicativo per
semplificare I’elaborazione di rapporti statistici a partire dai dati a sistema.

e Sicurezza: quadro di sicurezza informatica e fisica del Port Community System;

e Condizioni d’uso: predisposizione del regolamento e delle condizioni d’uso del PCS,
inclusivo delle informazioni relative alla tutela dei dati commerciali e personali degli
utenti, delle modalita di utilizzo dei dati e di memorizzazione degli stessi. Il regolamento
dovra essere redatto da esperto legale e validato dalla Adsp Mare Adriatico Centrale e
inserito nel PCS rendendone 1’accettazione condizione vincolante per accedere al
servizio.

Caratteristiche del software: 1l PCS LISy ¢ articolato nei seguenti moduli:
1) Modulo centrale per I’autenticazione, la profilazione degli utenti, un’interfaccia comune
di sistema ed un sistema di notifiche. Dal modulo centrale dipendono i moduli seguenti:
2) Modulo Nave articolato nelle seguenti funzionalita:
e Gestione viaggi nave;
e Gestione liste imbarco
e Gestione crew list;
e Interfaccia con le funzioni esposte al 30/04/2017 del sistema PMIS del Corpo
delle Capitanerie di Porto;

3) Modulo Merci, articolato nelle seguenti funzionalita:
e Gestione Entry Summary Declaration
e Elaborazione prototipi Manifesti merci in arrivo;
e (Gestione Manifesti merci in arrivo;
e Estensioni della funzionalita Manifesti merci in arrivo atte ad ottimizzare il
processo di sdoganamento in mare;
e Elaborazione prototipi Manifesti merci in partenza;
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e Gestione Manifesti merci in partenza;

e Consultazione A3

e Gestione ordinativi imbarco, con funzionalita di rettifica/integrazione degli stessi
(modifica viaggio nave, dichiarazioni emesse in dogane esterne);
Elaborazione liste merci autorizzate all’imbarco;

Acquisizione lista merci imbarcate;

Servizio interscambio flussi doganali (EDI dogana);

Supporto utenti per modifica autorizzazione dogana;
Consultazione stato doganale merce in uscita dallo scalo;
Gestione messaggistica stato doganale (TC);

Interfaccia con il sistema AIDA dell’ Agenzia dogane;

4) Modulo ISTAT:
e Interfaccia Agente marittimo per 1’elaborazione modelli ISTAT 501/2 e 501/2bis;
o Interfaccia Autorita Portuale per la validazione delle dichiarazioni inviate dagli
agenti marittimi, 1’archiviazione e la consultazione dei dati;
e Interfaccia con sistema ISTAT per la trasmissione della reportistica mensile nel
formato richiesto da ISTAT
e Elaborazione statistiche mensili.

I moduli sono e vanno mantenuti tra loro interfacciati in maniera da consentire il riutilizzo dei
dati gia disponibili all’interno del PCS.

Art. 4. Importo posto a base di gara
Il servizio sara affidato mediante il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa.
L’importo a base di gara ¢ di Euro 130.000+IVA (diconsi centotrentamila/00), cosi suddivisi:
- Sviluppo delle capacita del software: Euro 75.000+IVA
- Attivita di centro di assistenza all’'utenza, gestione, manutenzione evolutiva,
manutenzione, monitoraggio ed aggiornamento del Port Community System LISy Euro
55.000+IVA.

Stante la tipologia di attivita non sono previsti costi inerenti la sicurezza.

Art. 5 Durata

Il servizio dovra essere svolto per la durata di 24 mesi a partire dalla data di sottoscrizione del
contratto.

Art. 6 Finanziamento

Il servizio e finanziato con fondi della stazione appaltante.
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Art. 7. Requisiti per la partecipazione all’indagine di mercato

Tutti gli operatori economici non dovranno incorrere in nessuna delle cause di esclusione di cui
all'art.80 del D. Lgs. n. 50/2016.

Gli Operatori economici interessati, oltre ad essere in possesso dell’iscrizione alla C.C.I.A.A. nel
ramo di attivitd compatibile con quello oggetto di selezione, devono possedere i seguenti
requisiti speciali:

a. possedere la certificazione del sistema di gestione per la qualita secondo le norme della
serie UNI EN I1SO 9001:2000 ovvero UNI EN 1SO 9001:2008 - settore “EA 33 — tecnologia
dell’informazione” (o certificazione analoga) relativa ai servizi informatici o a servizi
similari in corso di validita;

b. possedere l’autorizzazione all’accesso, come Fornitore di servizi, presso il servizio
telematico doganale dell’Agenzia delle Dogane (AIDA) ai fini della presentazione di
dichiarazioni doganali, elenchi intrastat e dichiarazioni sommarie;

I requisiti di carattere generale e speciale devono essere posseduti da ciascuna impresa
partecipante al raggruppamento, salvo quanto di seguito precisato in materia di avvalimento
limitatamente al requisito speciale a); il requisito speciale b) deve essere posseduto dall’impresa
mandataria/capogruppo;

Il requisito speciale a) puo essere soddisfatto anche tramite avvalimento a condizione che
I’operatore economico concorrente dimostri che I'impresa ausiliaria non si impegna
semplicemente a “prestare” il requisito richiesto, quale mero valore astratto, ma assume
I'obbligazione di mettere a disposizione dell'impresa ausiliata, in relazione all'esecuzione
dell'appalto, le proprie risorse e il proprio apparato organizzativo.

Art. 8. Aggiudicazione

L’aggiudicazione del servizio di cui trattasi avverra secondo il criterio dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa, in base a criteri e modalita che saranno dettagliatamente
specificate nella lettera di invito che sara inviata ai soggetti selezionati come previsto all’art. 10
del presente avviso.

Art. 9. Modalita di partecipazione all’indagine di mercato

Ciascun operatore economico potra inviare la propria richiesta sottoscritta — ai sensi di legge —
con il nome e cognome per esteso dall'imprenditore o dal rappresentante legale della societa (puo
essere anche sottoscritta da un procuratore del legale rappresentante e, in tal caso, va trasmessa la
relativa procura in originale o copia autenticata nei modi di legge) in busta sigillata con nastro
adesivo o ceralacca, controfirmata sui lembi di chiusura, riportando altresi il nominativo
dell'impresa e la dicitura “PRESENTAZIONE MANIFESTAZIONE D'INTERESSE PER
L’ INDIVIDUAZIONE DI SOGGETTI DA INVITARE A PROCEDURA NEGOZIATA, Al
SENSI DELL’ART. 36, C. 2, LETT. B) DEL D. LGS. 50/2016, SECONDO IL CRITERIO
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DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU VANTAGGIOSA EX ART 95 DEL
MEDESIMO DECRETO PER L’AFFIDAMENTO SEGUENTE: “Servizio biennale di sviluppo

delle funzionalita, gestione, assistenza e manutenzione del PCS per i porti dell’ADSP del Mare
Adriatico Centrale”. CUP: J31H17000080005 CIG: 7179870827

E ammessa altresi la trasmissione della predetta richiesta anche a mezzo pec all’indirizzo:
segreteria@pec.porto.ancona.it,

L’istanza di partecipazione debitamente sottoscritta dal legale rappresentante e le relative
dichiarazioni allegate (secondo il modello allegato al presente avviso) dovra pervenire presso la
sede della Stazione Appaltante entro e non oltre le ore 13,00 dell’8 settembre 2017.

Non saranno prese in considerazione, e verranno pertanto escluse, le manifestazioni di interesse:
a) inviate oltre il termine indicato;

b) che abbiano documentazione incompleta;

Al fine di provvedere all'adempimento degli obblighi di comunicazione di cui all'art. 76 del
D.Lgs. 50/2016, il concorrente dovra fornire all’interno del plico (documentazione) 1'indicazione
di un indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) e l'indicazione del domicilio eletto per tutte
le comunicazioni inerenti la procedura in oggetto.

Alla domanda di ammissione alla presente selezione non dovra essere allegata alcuna
offerta tecnica ed economica.

Art. 10 Criteri e modalita di selezione degli operatori da invitare alla procedura negoziata

L'invito alla procedura negoziata sara inoltrato alle imprese che hanno presentato richiesta di
ammissione alla selezione, specificando che:

a) se il numero dei candidati € superiore a 10, si procedera al sorteggio di dieci imprese da
effettuarsi come piu avanti disciplinato;

b) se il numero dei candidati € uguale o inferiore a 10, si inviteranno le ditte candidate senza
ulteriore sorteggio.

Nel caso in cui sia stata presentata una sola richiesta di invito valida, si procedera ai sensi
dell’art. 36 comma 2. lettera a) D.Lgs 50/2016.

Il sorteggio degli operatori da invitare alla procedura negoziata avra luogo il giorno 13
settembre 2017 alle ore 10,00 nei locali dell’ Autorita di Sistema Portuale del Mare Adriatico
Centrale ubicati in Molo Santa Maria snc, 60121 — Ancona.

I nominativi degli operatori economici selezionati tramite sorteggio non verranno resi noti, né
saranno accessibili, prima della scadenza del termine di presentazione delle offerte, in ossequio
alla disposizione in materia di differimento del diritto di accesso di cui all’art. 53, comma 2, lett.
b), del D. Lgs. n. 50/2016.

L'invio degli inviti a presentare offerta avverra esclusivamente mediante posta elettronica
certificata (PEC).

Al soggetti invitati verra richiesto di comprovare il possesso dei requisiti di partecipazione, di cui
al precedente art. 7 del presente avviso, in sede di presentazione dell’ offerta.

La verifica del possesso dei requisiti di carattere generale, tecnico-organizzativo ed economico-
finanziario avverra nei modi previsti dall’art. 85, comma 5, del D. Lgs. n. 50/2016, fino alla data
di entrata in vigore del decreto di cui all’articolo 81, comma 2 del codice, attraverso 1’utilizzo del
sistema AVCpass, reso disponibile dall’Autorita di vigilanza sui contratti pubblici di lavori,
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servizi e forniture (nel prosieguo, ANAC) con la delibera attuativa n. 111 del 20 dicembre 2012
€ ss.mm.ii, falto salvo quanto previsto dal comma 3 del citato art. 6-bis,

In caso di parita in graduatoria, 1’appalto sara aggiudicato al Concorrente che avra conseguito il
punteggio tecnico maggiore.

Al permanere della parita, si procederad mediante pubblico sorteggio.

Art. 1. Peivaey

Al senst . 19¢ 13 ¢ successive modifiche “Codice in materia di protezione dei dati
personali™. =i p recisa che il traltamento dei dati personali sara improntato a liceita e correttezza,
neila piena tutela der diritti dei concorrenti e della loro riservatezza, il trattamento dei dati ha la
finalitd di consentire "accertamento della idoneita dei concorrenti a partecipare alla procedura di
affidamente di cui wattasi. Si informa che i dati dichiarati saranno utilizzati dagh uftici
esclusivamenie per [istruttoria dell’istanza presentata e per le formalita ad essa connesse. Ai
concorrenti competono i diritti di cui all’articolo 7 del citate D. Lgs 196/2003 tra i quali figura il
diritto dr accesso ai dati che |i riguardano, nonché il diritto di opporsi al trattamento per motivi
legittimi.

Per mformazioni & possibile contatiare I'Ufficio Sviluppo, Promozione e Statistiche dell’ Autorita
di Sistema Portuale del Mare Adriatico Centrale (rif Dott. Guido Vettorel-
yettoreler porto.ancona. it )

Ancona, “18/03’1 3 I P
1 RU

Dott-GuidoyVettor

Ente pubt g if e w.m.i C.F, e partita IVA: 00093910420 | 60121 ANCONA ~ Molo S. Maria | Tel.
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MODELLO PRESENTAZIONE MANIFESTAZIONE D'INTERESSE

PER L’INDIVIDUAZIONE DI SOGGETTI DA INVITARE A PROCEDURA NEGOZIATA, Al SENSI
DELL’ART. 36, C. 2, LETT. B) DEL D. LGS. 50/2016, SECONDO IL CRITERIO DELL’OFFERTA
ECONOMICAMENTE PIU VANTAGGIOSA EX ART 95 DEL MEDESIMO DECRETO PER
L’AFFIDAMENTO SEGUENTE: “Servizio biennale di sviluppo delle funzionalita, gestione, assistenza e
manutenzione del PCS per i porti dell’ADSP del Mare Adriatico Centrale”. CUP: J31H17000080005
CIG: 7179870827

Il/la  sottoscritto/a (cognome)
(nome) nato a ( ) il (luogo)
(prov) residente a ( ) (luogo)
(prov) in Via n. (indirizzo)
in qualita di della ditta (ragione sociale)

con sede legale
in partita iva : cod.
fiscale E-Mail PEC

Chiede di partecipare alla selezione mediante indagine di mercato indetta da codesta Amministrazione per
l’affidamento, del “Servizio biennale di sviluppo delle funzionalita, gestione, assistenza e manutenzione del PCS per
i porti del’ ADSP del Mare Adriatico Centrale”. CUP: J31H17000080005 CIG: 7179870827.

A tal fine, ai sensi del DPR 28.12.2000 n. 445, consapevole delle sanzioni penali ivi previste per le ipotesi di falsita
in atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate,
DICHIARA:

1) che [D'impresa ¢ iscritta nel registro delle imprese della Camera di Commercio
s per la seguente attivitd. ...
........................................................... , ed attesta i seguenti dati (per le cooperative ed i consorzi di
cooperative occorre indicare i dati di iscrizione nell’apposito Registro prefettizio o nello Schedario generale
della cooperazione presso il Ministero del Lavoro, per le ditte con sede in uno stato straniero, indicare i dati di

iscrizione nell’Albo o Lista ufficiale dello stato di appartenenza):

numero di iSCriZioNe...........cccovvvvennnnnn.
data diiscrizione.................cooeeiiininnn.
durata della ditta/data termine...............

forma giuridica..................c

YV V. V V VY

titolari, soci, direttori tecnici, amministratori muniti di rappresentanza, soci accomandatari (indicare i
nominativi, le qualifiche, le date di nascita e la

FCGE) 16 L0/ ) DO



2) che I’impresa non si trova in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di amministrazione controllata o di
concordato preventivo e che non sono in corso procedimenti per la dichiarazione di tali situazioni;

3) di non ricadere in alcuno dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. 18 aprile 2016, n.50;

4) di possedere

a) la certificazione del sistema di gestione per la qualita secondo le norme della serie UNI EN ISO
9001:2000 ovvero UNI EN ISO 9001:2008 - settore “EA 33 — tecnologia dell’informazione” (o
certificazione analoga) relativa ai servizi informatici o a servizi similari in corso di validita;

b) Pautorizzazione all’accesso, come Fornitore di servizi, presso il servizio telematico doganale
dell’Agenzia delle Dogane (AIDA) ai fini della presentazione di dichiarazioni doganali, elenchi
intrastat e dichiarazioni sommarie;

o (in caso di avvalimento limitato al requisito speciale a) che intende avvalersi dei seguenti requisiti
forniti dalla ditta ;

In Allegato: copia fotostatica di documento di identita.



